
АНКЕТА СОЦИАЛЬНОГО РЛБОТННКЛ

Муниципальное учреждение «Комплексный центг ; :>бслуживания населения»
Сосновского муниципального района Челябинской обл2с~н Вам принять участие в
социологическом исследовании, целью которого организации отделения
социального обслуживания на дому, подготовка предл-;-;- -" ''свьпцению эффективности 
данного процесса.

При заполнении анкеты необходимо внимательно -~̂~*:1ктй вопрос, а затем обвести
цифру около того ответа, который Вас удовлетворит. Если ;5з вариантов Вас не устраивает, 
напишите свой ответ на свободных строках.

Конфиденциальность сведений, полученных в ходе :'гг-:са. гарантируется.

1. ВАШ ПОЛ:

1. мужской 

(^ж енский

2. ВАШ ВОЗРАСТ:

J
3. ВАШЕ ОБРАЗОВАНИЕ:

1. неполное среднее

2. начальное профессиональное (профессиональное училище)

(^среднее профессиональное (техникум, колледж)

4. высшее (институт, университет, академия)

4. ВАШ СТАЖ РАБОТЫ  ПО ПРОФ ЕССПП «СОЦИАЛЬНЫ Й РАБОТНИК»

5. ПО КАКИМ ПРИЧИНАМ  ВЫ ВЬШ РАЛИ ДАННУЮ  РАБОТУ:

1. нравится содержание работы 

устраивает уровень оплаты труда

3. удобный график работы

4. отсутствует другая более подходящая работа 

(р х о ч у  помогать людям

6. другое (напишите)_____________________________________________________ __________________

6. УДОВЛЕТВОРЕНЫ  Л И  ВЫ  В ЦЕЛОМ  СВОЕЙ РАБОТОЙ:

0Да
2. скорее да, чем нет

3. скорее нет, чем да

4. нет

5. затрудняюсь ответить



7. НАСКОЛЬКО ВЫ УДОВЛЕТВОРЕНЫ  СЛЕДУЮ Щ ИМ И \.\РлК*ТЕРИ СТИ КА М И  

СВОЕЙ РАБОТЫ  (отметить одно значение по кажлон строке»:

да скорее да. с;-::рее чет. нет 
чем нет 4ev

затрудняюсь
отвегить

1. Характер труда © 2 3 4 5

2. График работы (D 2 3 4 5

3. Психологическая 
напряженность работы

(D 2 3 ; 4 5

4. Затраты физического 
труда

й) 2 3 4 5

5. Общение с 
обслуживаемыми

© 2 3 4 5

6. Общение с коллегами CD 2 3 4 5

Взаимоотношения с 
заведующим отделением

(L) 2 3 4 5

8. Наличие всех 
необходимых 

инструктивных материалов

(1) 2 I 3 4 5

8. КАКОВЫ ВАШИ ПЛАНЫ  НА БУДУЩ ЕЕ:

^п родолж ить работать социальным работником

2. сменить место работы в ближайшее время

3. искать другое место работы

4. другое (напишите)__________________________

КАК ВЫ СЧИТАЕТЕ, Н А СКОЛЬКО ВАЩА КВАЛИФИКАЦИЯ СООТВЕТСТВУЕТ 

РАБОТЕ:

(^полностью  соответствует

2. выше, чем требуется 

3'. ниже, чем требуется

4. затрудняюсь ответить

10. СЧИТАЕТЕ ЛИ ВЫ НЕОБХОДИМ Ы М  (ПОЛЕЗНЫ М ) ПРОЙТИ ПЕРЕПОДГОТОВКУ, 

ПОВЫ Щ ЕНИЕ КВАЛИФИКАЦИИ:

0 д а

2. нет

3. затрудняюсь ответить



11. сколько П О ЛУ ЧА ТЕЛЕЙ  СОЦИАЛЬНЫ Х УСЛУГ В НАСТОЯЩ ЕЕ ВРЕМЯ СТОИТ 
У ВАС НА ОБСЛУЖ ИВАНИИ (напишите): { S '_________

12. СКОЛЬКО РАЗ В Н ЕДЕЛЮ  ВЫ ПОСЕЩ АЕТЕ ПОЛУЧАТЕЛЕЙ СОЦИАЛЬНЫ Х 

УСЛУГ (напиш ите):_______^ ____________

13. НАЗОВИТЕ ТРУДНОСТИ, С КОТОРЫ М И ВАМ ПРИХОДИТСЯ СТАЛКИВАТЬСЯ В 

РАБОТЕ (отметьте подходящие варианты):

1. тяжелый физический труд

2. частые психологические нагрузки

3. сложность общения с коллегами, заведующим отделением

4. сложность общения и конфликты с клиентами 

- 5. недостаток знаний

6. высокие требования

(^часты е обращения получателей социальных услуг за помощью внерабочее время

8. другое (напишите)_____________________ __________________________________________________

14. КАКИЕ ДОП О ЛН И ТЕЛЬН Ы Е УСЛУГИ ВЫ ОКАЗЫВАЕТЕ (напишите):

ш л ш ш /гш Х_______________________
15. ВАШИ П РЕДЛО Ж ЕН И Я ПО ПОВЫ Ш ЕНИЮ  ЭФ Ф ЕКТИВНОСТИ СОЦИАЛЬНОГО 

ОБСЛУЖ ИВАНИЯ Н А СЕЛЕНИЯ И ВАШЕЙ ДЕЯТЕЛЬН О СТИ  (напиш ите):___________


